FERNANDA - ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES - CREMESE 2024

2024
Unidade de Periodicidade
N SIGLA Nome do Indicador Férmula de Célculo do Indicador " (Frequéncia de Polaridade
Medida .
Medigdo)

P e . (Numero total de fiscalizagdes proativas / N° total de o . .
01 IFCP Indice de Fiscalizagéo Proativa (IFCP) fiscalizacdes) x 100 % Trimestral Maior melhor
02 |EFc Indice de Eficacia da Fiscalizagdo CODAME (Numero de termos firmados/ Numero de notificagdes) x % Semestral Maior melhor

(IEFc) 100

indice de Eficacia da Fiscalizagdo Regularizag&o (NUmero de registros + Empresas baixadas + Empresas
03 IEFr ¢ 9 ¢ que comprovaram a retirada da atividade médica/ Nimero % Semestral Maior melhor

(IEFr)

de empresas notificadas) x 100
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ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES

Indicador

IFCP

Objetivo estratégico

OoB4

indice de Fiscalizagdo Proativa (IFCP)

Periodicidade Polaridade Responsavel
Trimestral Maior melhor Fernanda
Resultados e Meta
Periodo Real Meta 80%
202 AR R 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00
,00% ,00% ,00% ,00% ,00%
1.T23 72,4% 80,00% 75,00% 75,00% 75,00% 75,00% 75,00%
2.T23 76,5% 80,00%
3.T 23 74,4% 80,00%
4.T 23 58,80% 80,00%
2024 72,8% 75,00%
1.T24 70,7% 75,00%
2.T24 69,60% 75,00%
3.T24 81,0% 75,00%
4.T 24 69,70% 75,00%
2023 1723 2.T23 3723 4723 2024 1724 2.T24 3.T24 4724
[l Real == Meta 80% il

ANALISE E CONDUTA

Jan - Mar

Situagao atual do indicador: Abaixo da meta
Fatores levaram a esse resultado: Limite de vistorias previamente fixado para os médicos fiscais.

Condutas para melhorar o indicador: Sugestéo de participagdo de Conselheiros na realizagdo de demandas, principalmente as espontaneas.

Abr - Jun

Situagao atual do indicador: Abaixo da meta.

Fatores levaram a esse resultado: Limite de vistorias previamente fixado para os médicos fiscais, restricdes para atuagdo dos agentes pelo CFM com a
adogao da nova plataforma.

Condutas para melhorar o indicador: Sugestéo de participagdo de Conselheiros na realizagcdo de demandas, principalmente as proativas.

Jul - Set

Situagao atual do indicador: Acima da meta

Fatores levaram a esse resultado: Retomada das diligéncias pelos agentes fiscais com a liberagdo de alguns roteiros. A nova plataforma de fiscalizagdo
possibilitou reconhecer as demandas de notificagao para inscrigdo como demandas de fiscalizagéo, incluindo-as na categoria fiscalizagdo n&o presencial.
Condutas para melhorar o indicador: Realizagdo de operagao direcionada para a aplicagdo dos novos roteiros que possam ser aplicados pelos agentes.

Out - Dez

Situagao atual do indicador: Abaixo da meta
Fatores levaram a esse resultado: Nao foi possivel ampliar os nimeros em virtude do afastamento dos 2 médicos fiscais.

Condutas para melhorar o indicador: Sugestdo de participagdo de Conselheiros na realizagdo de demandas, principalmente as proativas, aumento do
nimero de médicos fiscais ou modificagdo do nimero de vistorias/médico.
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ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES

Indicador Objetivo estratégico
IEFC  indice de Eficacia da Fiscalizagio CODAME (IEFc) oB4

Periodicidade Polaridade Responsavel

Semestral Maior melhor Fernanda

Resultados e Meta

2023 57,37% 80,0%
1 Sem 48,14% 80,0%
2 Sem 66,60% 80,0%
2024 72,50% 70,0%
1 Sem 50,00% 70,0%
2 Sem 95,00% 70,0%

1 Sem 2 Sem 2024 1 Sem 2 Sem

[l 5737% == 80,0%

ANALISE E CONDUTA

Situagao atual do indicador: Abaixo da meta

Fatores levaram a esse resultado: A devolugdo do termo assinado nédo é considerada obrigatéria pela Comissdo, de modo que foi determinada a retirada

1. Sem do texto anterior.
Condutas para melhorar o indicador: Inclusdo de pendéncia com o DEFIS também para as pessoa fisicas (chamado aberto junto ao CFM). Redefinicdo de
fluxos e abordagem por parte da Comisséo.
Situagao atual do indicador: Acima da meta

2. Sem

Fatores levaram a esse resultado: Foi adotada a realizagdo de diligéncias pelos agentes na busca da confirmagéo da regularizagéo, nos casos em que &
possivel fazé-la, ainda que o médico, por sua propria iniciativa, ndo a tenha comprovado. Implantagédo da nova plataforma com registro de pendéncia.

Condutas para melhorar o indicador: Realizagdo da analise das demandas de publicidade pela CODAME também via plataforma, com o objetivo de
vincular as desconformidades verificadas, sincronizando as infromagées da nova plataforma com o CNP e CNM. O Termo de Compromisso foi extinto pela
Comisséo e ndo é aplicavel na nova plataforma, com isso, o indicador deve sofrer modificagdes para a adequada medigdo.
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ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES

Indicador

IEFr

Periodicidade
Semestral

Obrjrértlvo estratégico
indice de Eficacia da Fiscalizagdo Regularizagéo (IEFr) oB4
Polaridade Responsavel
Maior melhor Fernanda

Resultados e Meta

68,09% 80,00% 70,00%

Periodo Real Meta 80%
2023

1.Sem 23 66,17% 80,00%

2.Sem 23 70,00% 80,00%
2024 56,88% 75,00%

1.Sem 24 51,00% 75,00%

2.Sem 24 62,76% 75,00%

2023 1.Sem 23 2.Sem 23 2024 1.Sem 24 2.Sem 24

[l Real == Meta 80%

ANALISE E CONDUTA

1. Sem

Situagao atual do indicador: Abaixo da meta

Fatores levaram a esse resultado: As mudancas na plataforma de fiscalizagdo ndo permitem a notificacdo somente para inscricdo. As empresas levam um
periodo médio de 60 a 90 dias para a efetivagdo em virtude dos prazos oferecidos quando da emisséo de taxas referentes a andlise do processo e inscrigao.

Condutas para melhorar o indicador: Apesar de sugerida, a inscrigdo ex officio ainda nao foi regulamentada pelo CFM (Solicitagéo de parecer ja
encaminhada ao CFM, regulamentagéo prevista para o novo manual).

2. Sem

Situagao atual do indicador: Abaixo da meta

Fatores levaram a esse resultado: Somente na Ultima semana do més de agosto foi instrumentalizada a forma de notificagéo, na nova plataforma, de
maneira que o médico responsavel receba a sinalizagdo de pendéncia no espago do fiscalizado.

Condutas para melhorar o indicador: Reiteragcdo de todas as PJs ja notificadas e que ainda nao realizaram a inscrigdo, a fim de recebam a sinalizagado no
painel de pendéncias. Apesar de sugerida pelo CFM, a inscrigdo ex officio ainda ndo foi regulamentada (Solicitagdo parecer ja encaminhada ao CFM -
informado que ha previsdo de regulamentagéo no préximo manual).




